Anlaggningar for saker stromforsorjning bestar av manga olika delar vars uppgift
ar att leverera avbrottsfri elkraft av god kvalitet till kritisk last oavsett yttre
paverkan. Far att sakerstalla anlaggningens funktion med hog driftsakerhet kravs
forebyggande underhall. Om fel intraffar erfordras snabb och effektiv dtgard.
UPS-teknik sakerstaller detta genom ett omfattande serviceutbud baserat pa
leverantorers rekommendationer och var branscherfarenhet.

UPS-tekniks serviceteam har utarbetat ett brett spektrum av servicetjanster och
med gedigen kunskap hanteras alla forekommande fabrikat pa marknaden.
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DRIFTSATTNING UNDERHALL BYTE AV OVERVAKNING SVENSK SUPPORT
KOMPONENTER & UTBILDNING

SERVICEUTBUD

» Serviceavtal ~ Batterimontering
' Forebyggande underhall »  Kapacitets- och belastningsprov
' Felsokning och reparationer »Utbildning
»Jourtillganglighet ' Kund- och anlaggningsspecifika
servicelosningar
' Driftsattning
» Fjarrovervakning
» Byte av batterier och slitdelar
» Elkvalitetsmatningar
' Elinstallation
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SERVICEAVTAL

Serviceavtal dr grunden i vart serviceutbud och kan anpassas efter behov. Att teckna avtal ger en bra trygghet
att anlaggningen fungerar ndr den val behdvs. Det arliga servicebesoket innebar en fullstandig dversyn av
systemet och test av alla dess funktioner. Vi ansvarar for de arliga serviceintervallen och kontaktar kunden for
att boka in servicebesok pa lamplig tid. Vid varje servicetillfalle upprattas ett protokoll som arkiveras och skickas
till kunden efter utfort arbete. Serviceavtal finns i tre olika nivaer Basic, Extend och Full, men kan anpassas efter

behov. Vad som ingdr i de olika nivaerna framgar av tabellen.

BASIC

Boka service i samrad med kund 4
Serviceplanering

Tillstands- och funktionskontroll
Justeringar och rengoring
Batterikontroll inkl. batteritest

Protokoll skickas till kund
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Fri telefonsupport - kontorstid
Fri telefonsupport - dygnet runt
Garanterad installelsetid

Resor och uppehalle

Slitdelar

Felsokning och reparationer

Reservdelar inkl. byte

FOREBYGGANDE UNDERHALL
UPS-anldggningar
Tillstandskontroll, funktionskontroll, justeringar och rengoring
Matning av strém och spanningsnivaer
Batterigversyn vilket innefattar rengéring
samt kontroll av batteriférbindningar,

blockspanningsmatningar och batteritest

Omgivningstemperatur och temperatur pa
interna kraftkomponenter kontrolleras

Okularbesiktning av kablar, anslutningar,
sakringar och ovriga ingdende delar

Motionering av brytare

Belastningsprov

EXTEND FULL
4

AN
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Reservkraftsanlaggningar

Oversyn av motor, motorns skydd och funktioner

Luftfilter, branslefilter, kylarvatska
och startbatteri kontrolleras

Generatorns funktioner, stromstyrka
och frekvens kontrollmats

Undersokning av reservkraftverket dar oljud,
|6sa delar och lackage granskas.

Kontroll av styrenhetens programmerade
parametrar, automatik och funktion

Branslets niva och kvalitet undersoks

Provkérning och belastningsprov




FELSOKNING OCH REPARATIONER

En UPS-anldggning ar i drift dygnet runt och reservkrafts-
anlaggningar stdr driftsklara under arets alla dagar. Ibland
hander ndgot som orsakar ett fel och da trader systemets
sakerhetsfunktioner in for att inte spanningsmatning till

utrustning skall forsvinna. Tekniker finns tillgangliga
for avhjalpande underhall. For att effektivisera
reparationer, lagerfors reservdelar for snabbt
utbyte och vi tillhandahaller dven kompletta
system for uthyrning eller byte.

JOURTILLGANGLIGHET

Vid ett eventuellt fel kan du na oss dygnet runt alla
dagar pa dret via vart journummer. Dar svarar tekni-
ker for support och inledande felsokning. Som tillagg gar
det att avtala om behovsanpassad installelsetid.

DRIFTSATTNING

Vid nyinstallation ar det viktigt att kontrollera

att installationen ar ratt utford och att systemet
fungerar korrekt i samtliga driftlagen. UPS-tek-

nik genomfar driftsdttningar utifran standardi-
serad mall. Forutom att kontrollera installation och
samtliga funktioner ingdr aven kontroll av omgivning/
miljo samt handhavandeutbildning for driftspersonal.

BYTE AV BATTERIER OCH SLITDELAR

| var databas finns tillverkarens rekommenda-
tioner gallande byte av batterier, kondensatorer,
flaktar och Ovriga slitdelar. Dessa uppgifter

och kundens driftskrav genererar rad om byte
av batterier och slitdelar i forebyggande syfte
vid servicebesok. Information om matvarden
fran tidigare ars dversyn lagras och jamfors med
kommande servicebesok. UPS-teknik anvander endast
batterier och slitdelar som uppfyller tillverkarens
rekommendationer.

ELINSTALLATION

Nyinstallation och ombyggnation av UPS- och
reservkraftsanlaggningar utfors med egen
beharig personal.

BATTERIMONTERING
Montering av nya batterisystem samt utbyte av forbrukade
batterier utférs enligt standardiserad rutin. Vi tillhandahaller
bly-, nickelkadmium- och litiumbatterier samt driftsatter och
funktionstestar batterierna efter installation.

KAPACITETSPROV

Det enda sdttet att vara saker pd batterianlaggningens funktion

dr att gora kapacitets- och belastningsprov. UPS-teknik utfor

prov pd alla forekommande batterityper. Prov utférs enligt
tillverkarens urladdningsdata och efter slutfort prov dver-

lamnas protokoll med slutresultat inklusive eventuel-

la rekommenderade dtgarder.

UTBILDNING

UPS-teknik erbjuder handhavandeutbildning

for drift- och underhdllspersonal. Utbildning kan
ske pa plats hos kund eller i UPS-tekniks lokaler.

Vi kan ocksd arrangera utbildning inom efterfra-

gade omraden, t. ex. dimensionering av anlaggning,
utldsningsvillkor for sakringar och fordjupad praktiskt
handhavande.

KUND- OCH ANLAGGNINGSSPECIFIKA

SERVICELOSNINGAR

Verksamheters behov av saker stromforsorj-

ning kan se mycket olika ut beroende pa bransch
och anvandningsomrade. UPS-tekniks tekniska
kompetens och flexibilitet gor det majligt att
tillmotesga specifika dnskemal. Bland kundspecifika
I6sningar finns bl. a. funktionsavtal och hyresavtal.

FJARROVERVAKNING
Overvakning av UPS-anlaggning kan ske
genom fjarrovervakning direkt till UPS-tekniks
serviceorganisation via internet, GPRS eller
SMS-funktion.

ELKVALITETSMATNINGAR
Manga olika typer av natstérningar kan forekomma
vilket orsakar problem pa kanslig utrustning.
UPS-teknik utfor elkvalitetsmatningar och
loggning Over tid for att kartlagga elkvalitet och
presentera lamplig atgard.

A Produktlivslangd passerad
B Smuts orsakar overhettning i komponenter

C Dammansamlingar kan orsaka overslag

D Batterilackage




Saker stromforsorjning med hog kvalitet,
o driftsakerhet och enkelt handhavande.

Saker stromforsorning innefattar manga delar, dar alla

Ingdende delar maste samverka for att bli en fungerande

anlaggning under hela dess livslangd. Detta innebar allt fran dimensionering och
inkop till drift och underhall. Val fungerande service och forebyggande underhall

av anlaggningen ar nodvandigt for att bibehalla hog driftsakerhet. UPS-teknik har
lang erfarenhet av arbete inom saker stromforsorjning och genom vara engagerade
medarbetares tekniska kompetens kan vi erbjuda service pa alla forekommande
fabrikat pa marknaden. Detta gor UPS-teknik till det sjalvklara valet vid forsaljning
och service inom saker stromfarsorning,

UPS-TEKNIK | VAST AB

Q Rattgatan 25 bo 4 info@ups-teknik.se
442 40 Kungalv

J 0303 - 152 20 @5 www.ups-teknik.se
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